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KARTA OPISU PRZEDMIOTU - SYLABUS

Nazwa przedmiotu
Modelowanie i analiza proceséw biznesowych

Przedmiot

Kierunek studiow Rok/semestr

Informatyka 1/2

Studia w zakresie (specjalnosg) Profil studiéw

Technologie przetwarzania danych ogolnoakademicki

Poziom studiow Jezyk oferowanego przedmiotu
drugiego stopnia polski

Forma studiow Wymagalnos¢

stacjonarne obligatoryjny

Liczba godzin

Wyktfad Laboratoria Inne (np. online)

15

Cwiczenia Projekty/seminaria

15 30

Liczba punktéw ECTS

4

Wyktadowcy

Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca: Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca:
dr inz. Tomasz Koszlajda dr inz. Juliusz Jezierski

email: Tomasz.Koszlajda@cs.put.poznan.pl email: Juliusz.Jezierski@cs.put.poznan.pl
tel: 61 6652960 tel: 61 6652961

wydziat: Instytut Informatyki wydziat: Instytut Informatyki

adres: ul. Piotrowo 2, 60-965 Poznan adres: ul. Piotrowo 2, 60-965 Poznan

Wymagania wstepne

Student rozpoczynajacy ten przedmiot powinien posiada¢ podstawowg wiedze z Inzynierii
Oprogramowania, a w szczegolnosci z Analizy Systemowej oraz dodatkowo powinien zna¢ jezyk XML.
Powinien posiada¢ umiejetnos$¢ rozwigzywania podstawowych problemdéw z modelowaniem
pojeciowym oraz umiejetnos¢ pozyskiwania informacji ze wskazanych zrédet. Powinien réwniez
rozumie¢ konieczno$¢ poszerzania swoich kompetencji i mieé¢ gotowos¢ do podjecia wspotpracy w
ramach zespotu.

Ponadto w zakresie kompetencji spotecznych student musi prezentowac takie postawy jak uczciwosé,
odpowiedzialnos¢, wytrwatosé, ciekawosc¢ poznawcza, kreatywnosé, kultura osobista, szacunek dla
innych ludzi.
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Cel przedmiotu

1.Przekazanie studentom podstawowej wiedzy z zarzadzania procesami biznesowymi w zakresie ich
modelowania, symulacji, analizy, implementacji, zarzgdzania realizacjg ich wystgpien oraz eksploracji
logdw proceséw.

2.Rozwijanie u studentow umiejetnosci rozwigzywania problemow zwigzanych z modelowaniem,
projektowaniem i konstrukcjg programéw przetwarzajgcych duze i wspotdzielone repozytoria danych
multimedialnych.

Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza

ma uporzgdkowang, podbudowang teoretycznie wiedze w zakresie narzedzi do modelowania i
weryfikacji procesow binesowych; (K2st_W1)

ma podbudowang teoretycznie szczegdtowqg wiedze zwigzang z wybranymi zagadnieniami z zakresu
informatyki, takimi jak: modelowanie, symulacja, formalna analiza poprawnosci proceséw biznesowych
oraz eksploracja logéw procesow. (K2st_W3)

ma zaawansowang i szczegdétowq wiedze o procesach zachodzgcych w cyklu zycia procesow
biznesowych obejmujacych etapy: modelowania, implementacji, zarzadzania i analizy proceséw
biznesowych; (K2st_WS5)

Umiejetnosci

potrafi integrowac wiedze z réoznych obszaréw wiedzy: analizy potrzeb biznesowych, eksploracji danych,
nowoczesnej architektury systemow informatycznych; (K2st_U5)

potrafi ocenié przydatnos¢ metod i narzedzi stuzacych do rozwigzania zadania inzynierskiego,
polegajgcego na systemowym zarzadzaniu poprawnym przebiegiem proceséw biznesowych; (K2st_U9)
potrafi rozwigzywac ztozone zadania informatyczne, np. przez wybdr optymalnego zakresu
automatyzacji procesow; (K2st_U10)

potrafi zaprojektowac ztozony system informatyczny monitorujgcy i zarzgdzajgcy przebiegiem procesow
biznesowych; (K2st_U11)

potrafi wspotdziata¢ w zespole, przyjmujgc w nim rdézne role: analityka systemowego, programisty,
administratora; (K2st_U15)

Kompetencje spoteczne
rozumie znaczenie wykorzystywania najnowszej wiedzy z zakresu informatyki w zwigzku z rosngca
ztozonoscig i zmiennoscig procesow biznesowych; (K2st_K2)

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie i kryteria oceny

Efekty uczenia sie przedstawione wyzej weryfikowane sg w nastepujgcy sposob:

Efekty ksztatcenia przedstawione wyzej weryfikowane sg w nastepujgcy sposob:

Ocena formujaca:

a) w zakresie wyktaddw:

- na podstawie obecnosci i aktywnosci na zajeciach,

b) w zakresie ¢wiczen:

- na podstawie poprawnosci i jako$ci samodzielnego rozwigzywania analizowanych w trakcie zaje¢
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problemodw,

c) w zakresie projektu:

- na podstawie oceny biezgcego postepu realizacji projektu,

Ocena podsumowujaca:

a) w zakresie wyktadéw weryfikowanie zatozonych efektow ksztatcenia realizowane jest przez:

- ocene wiedzy i umiejetnosci wykazanych na kolokwium pisemnym o charakterze problemowym, ktory
skfada sie z kilku otwartych zadan, polegajacych na przyktad na wykazaniu sie zrozumieniem dziatania
danego modelu prostego procesu, narysowania modelu prostego procesu biznesowego, formalne;j
weryfikacji wtasnosci procesu, zdefiniowania modelu procesu na podstawie przyktadowego o logu, itp.
Dla uzyskania oceny 3.0 wymagane jest uzyskanie co najmniej 50% punktow.

-omoéwienie wynikow egzaminu,

b) w zakresie ¢wiczen weryfikowanie zatozonych efektdw ksztatcenia realizowane jest przez:

- ocene umiejetnosci zwigzanych z realizacjq ¢éwiczen,

- ocenianie ciagte, na kazdych zajeciach (odpowiedzi ustne) — premiowanie przyrostu umiejetnosci
postugiwania sie poznanymi zasadami i metodami,

c) w zakresie zajec¢ projektowych weryfikowanie zatozonych efektow ksztatcenia realizowane jest przez:
- ocene i obrone przez studenta sprawozdania z realizacji projektu.

Uzyskiwanie punktéw dodatkowych za aktywnos¢ podczas zaje¢, a szczegdlnie za:

- efektywnos$¢ zastosowania zdobytej wiedzy podczas rozwigzywania zadanego problemu,

- uwagi zwigzane z udoskonaleniem materiatéw dydaktycznych,

- wskazywanie trudnosci percepcyjnych studentdw umozliwiajgce biezgce doskonalenia procesu
dydaktycznego.

Tresci programowe

Program wyktadu obejmuje nastepujgce zagadnienia:

1. Wprowadzenie do dziedziny zarzgdzania procesami biznesowymi. Globalne spojrzenie na
informatyzacje przedsiebiorstw i urzedéw. Podstawie definicje dotyczgce proceséw biznesowych i
zarzadzania nimi. Funkcjonalnos¢ i architektura systemoéw zarzadzania procesami biznesowymi. Cykl
zycia procesow.

2. Cele modelowania proceséw biznesowych. Podstawowe notacje proceséw biznesowych: BPMN, EPC i
UML. Podstawowe konstruktory modeli: zadania, podprocesy, zdarzenia, bramki, przeptywy pracy,
baseny, tory, itp. Wzorce topologii przeptywu pracy w procesach biznesowych. Metodyki konstruowania
i klasy modeli proceséw.

3. Formalna analiza wtasnosci procesow biznesowych za pomoca sieci Petriego. Model sieci Petriego:
podstawowe konstruktory, statyczne i dynamiczne wtasnosci sieci Petriego. Modelowanie proceséw za
pomocg sieci Petriego. Podstawowe wzorce proceséw modelowane za pomocg sieci Petriego.

4. Weryfikacja podstawowych wtasnosci procesow modelowanych za pomocg sieci Petriego. Drzewa i
grafy osiggalnoéci standw. Drzewa i grafy pokrycia. Ograniczono$¢ miejsc w sieciach Petriego. Zywotnosé
przejs¢ sieci Petriego. Synchroniczny dystans i sprawiedliwos¢ w sieciach Petriego. Analiza
niezmiennikdw w sieciach Petriego. Zatrzaski i putapki.

5. Odwzorowanie modeli BPMN w model sieci Petriego. Podstawowe reguty odwzorowania.

6. Jezyk BPEL. Implementacja modeli proceséw biznesowych za pomocg jezyka BPEL. Podstawowe
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konstrukcje jezyka BPEL. Odwzorowanie modeli proceséw BPMN do jezyka BPEL. Architektura serwerdow
BPEL.

7. Eksploracja logow procesdw biznesowych. Typy eksploracji logdw. Pozyskiwanie danych Zzrédtowych z
logdw procesdéw. Jezyki specyfikacji informacji o historii wystgpien proceséw: MXML, XES. Odrywanie
modeli proceséw na podstawie zawartosci logéw. Algorytmy odkrywania modeli proceséw. Kryteria
jakosci procesu odkrywania.

Program ¢wiczen obejmuje nastepujgce zagadnienia:

1. Modelowanie procesow biznesowych za pomocg notacji BPMN. Tworzenie prostych modeli procesow
biznesowych. Rozszerzanie i uszczegdétawiane modeli. Poznawanie dobrych praktyk modelowania
procesow.

2. Modelowania procesdw biznesowych za pomocg sieci Petriego. Modelowanie pojedynczych
wystgpien procesdw oraz modelowanie interakcji miedzy wieloma wystgpieniami proceséw.

3. Analiza wtasnosci proceséw biznesowych za pomocg sieci Petriego.

4. Odkrywanie modeli procesow z logow.

Zajecia projektowe prowadzone sg w formie pietnastu 2-godzinnych ¢wiczen, odbywajgcych sie w
laboratorium, poprzedzonych 2-godzinng sesjg instruktazowg na poczatku semestru. Projekty
realizowane sg indywidualnie przez studentéw. Program zajec¢ projektowych obejmuje nastepujgce
zagadnienia:

1. 1. rodzaje procesdow BPM, rodzaje bramek, przeptywy, skrypty,

2. podprocesy, tory ptywackie, role uzytkownikow,

3. obstuga zdarzen, obstuga wyjatkow, obiekty

4. biznesowe, obiekty procesowe, proces BPM jako ustuga WebService, adaptery, wywotywanie ustug
Web z proceséw BPM,

5. reguty biznesowe, tabele decyzyjne, zadania uzytkownikéw, transformacja dokumentéw XML.

Metody dydaktyczne:

1. wykfad: prezentacja multimedialna, prezentacja ilustrowana przyktadami podawanymi na tablicy,
demonstracja.

2. ¢wiczenia: rozwigzywanie zadan, ¢wiczenia praktyczne, wykonywanie eksperymentow, dyskusja.

Metody dydaktyczne

Wyktad: prezentacja multimedialna, ilustrowana przyktadami podawanymi na tablicy.

Literatura

Podstawowa

1. Bruce Silver, BPMN Method & Style, Cody-Cassidy Press, 2009

2. Wil van van der Aalst, Kees van van Hee, Workflow Management. Models, Methods and Systems, The
MIT Press 2004
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3. Wil van van der Aalst, Process Mining, Discovery, Conformance and Enhancement of Business
Processes, Springer 2011

4. Marcin Szpyrka, Sieci Petriego w modelowaniu i analizie systeméw wspétbieznych, Wydawnictwa
Naukowo-Techniczne 2008

5. Specyfikacja BPMN 2.0 3-01-2011 (OMG)

Uzupetniajaca
1. Oracle Fusion Middleware Business Process Composer User's Guide for Oracle Business Process
Management 11g Release 1 (11.1.1.5.0) Part Number E15177-04

Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Godzin ECTS
taczny naktad pracy 105 4
Zajecia wymagajgce bezposredniego kontaktu z nauczycielem 60 2,5
Praca wtasna studenta(przygotowanie do ¢wiczen projektowych, | 45 1,5

udziat w konsultacjach zwigzanych z realizacjg procesu
ksztatcenia, w szczegdlnosci projektu, napisanie programu,
uruchomienie i weryfikacja (czas poza zajeciami laboratoryjnymi,
przygotowanie do egzaminu i obecnos¢ )

1 . 12 . ;. ;.
niepotrzebne skresli¢ lub dopisaé inne czynnosci



